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PROTOKOLL 
 
Visit Ålands styrelsemöte 341/25/7 
Tid & Plats​ ​ den 9 december 2025, kl. 12.30 på Visit Ålands kontor, Torggatan 6 
 
Kallade​ ​ Hubertus von Frenckell, ordförande 

Caroline Lepistö 
Björn Wennström 
Maria Hellman-Aarnio 
Gustaf Eklund 
Patricia Wiklund (på distans via länk) 

Övriga​​ ​ Noora Löfström, vd 
Förhindrad​ ​ Erika Gustafsson 
 
 
 
§ 3020​ ​ Mötets öppnande 
​ ​ Mötet öppnades av ordförande kl. 13.39 
 
§ 3021​ ​ Föregående mötets protokoll  

Protokollet från mötet 23.10 och från föreningens höstmöte har signerats 
digitalt och hittas på visitaland.org. Vd har börjat dela protokollen med teamet 
direkt i chatten, för ökad transparens och tydligare kommunikation. 

 
§ 3022​ ​ Styrelseordförandes och vds allmänna information 

Vd presenterade sin rapport till styrelsen, bilaga 1. Diskussion kring 
transparens i digitala kampanjer inom nätverken. Vd har blivit hörd av 
lagtingets Finans- och näringsutskott och rapporterat resultatavtalet till 
ministern och näringsavdelningens chef.  
Cia Mickelsson gör praktik på kontoret 17.11–12.12.  

 
​ ​ Beslut: Informationen antecknas till kännedom 
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§ 3023​ ​ Ekonomi  

Resultatuppföljning per november 2025 
Vd presenterade rapporterna och redogjorde för avvikelser i budgeten. På 
mötet i januari görs en djupare genomgång av budgeten för 2025 samt 
detaljbudgeten 2026. 

●​ bilaga 2a Balansräkning 
●​ bilaga 2b Resultaträkning totalt 
●​ bilaga 2c Resultaträkning per kostnadsställe 
●​ bilaga 2d Resultaträkning per projekt 
●​ bilaga 2e likviditetsrapport  

 
Beslut: Informationen antecknas till kännedom 

 
 
§ 3024​ ​ Medlemsärenden 

Ny medlemsansökning av Högmans stugor, Annika och Kristian Karlsson i 
Tjudö. Verksamheten består av stuguthyrning.  

Beslut: Styrelsen godkänner ovanstående organisations ansökan att bli 
medlem i Visit Åland 

 
§ 3025​ ​ Medarbetarundersökning 

11 personer av 12 har svarat på medarbetarundersökningen. Undersökningen 
gås igenom med teamet onsdag 10.12. Bilaga 3a i tabellform och 3b med 
svaren i textformat delades med styrelsen.  

 

​ Styrelsen hade en egen avstämning innan beslut. 
 

Beslut: Antecknas till kännedom. Vd gör en handlingsplan kring åtgärder att ta 
vidare och en pulse-undersökning från Veritas kommer att tas i bruk 
månatligen från och med januari 2026. Asana tas i bruk mer systematiskt.  

 
§ 3026​ ​ Land- och sjöturismens ekonomiska uppföljning 

Uppföljning av försäljningen på visitaland.com. Vd delade 
resultatavtalsrapporteringen, som kompletteras i januari med siffrorna från 
2025 i styrelseunderlagen (bilaga 4a presentationen och 4b textbilagan till 
rapporten). 

 
Beslut: Antecknas till kännedom och försäljningen på visitaland.com  tas upp 
på nästa styrelsemöte i januari med info om vad det är som säljer, vilka 
produkter är populärast osv. 
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§ 3027​ ​ Uppföljning av turismens lokala betydelse 

Uppföljning av höstmötet, bilaga 5, delades med styrelsen. Artiklar i 
lokalpressen som berörde Visit Ålands verksamhet var med i vd-rapporten.  

Beslut: Antecknas till kännedom 

 
§ 3028​ ​ Uppföljning av kundnöjdhetsutveckling 

Uppdatering kring  kring Pace + RaceID Marketing, bilaga 6, som möjliggör 
synlighet till nischade målgrupper intresserade av motionslopp. Uppdatering 
kring möjligheter för synlighet och nya kunder på Booking.com, bilaga 7. 

​ ​  
Beslut: Styrelsen ställer sig positivt till Pace-satsningen och vd tar frågan 
vidare med Marketing & Brand Manager om idén, resurser och möjlig tidpunkt.  
Booking.com -möjligheten bordlades till följande styrelsemöte i januari.  

 
§ 3029​ ​ Övriga ärenden 

Informationsärende om bakgrund kring Ålands Vänner och Leif Olsson, som 
använder titeln Sveriges enda Marknadsrevisor. 

​ ​  
§ 3030​ ​ Mötet avslutas 
​ ​ Mötet avslutades av ordförande kl. 15.32. 
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